
 

 
 

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 
Nella presente informativa si descrivono le pratiche di Gessi s.p.a. (“Titolare”) in merito ai dati raccolti in 
relazione all’uso da parte degli utenti (“Utenti”) del presente sito web, le nostre pagine su social media, 
applicazioni, e-mail ricevute dal Titolare contenenti un link di collegamento alla presente informativa sulla 
privacy o altre comunicazioni rilevanti con i nostri Utenti.  
 
Nel complesso, ci riferiamo a siti web, applicazioni, pagine nei social media, ed e-mail denominandoli i 
"Servizi".  

 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento dei dati è Gessi s.p.a. con sede legale in Parco Gessi, 13037 Serravalle 
Sesia (VC), C.F. e P.IVA 02235360027, contattabile al seguente recapito e-mail: gessi@pec.gessi.it 

DATI TRATTATI 

Con "dati personali" si intendono quei dati che consentono l'identificazione dell'utente in quanto 
persona o che si riferiscono allo stesso in quanto persona identificabile. I Servizi raccolgono dati 
personali, quali: 

 Nome 
 Indirizzo postale (inclusi indirizzo di fatturazione e indirizzo di consegna) 
 Numero di telefono 
 Indirizzo e-mail 
 Indirizzo IP (dal vostro indirizzo IP siamo in grado di dedurre, in modo approssimativo, 

anche la vostra posizione) 
 ID degli account social media 
 Dati della carta di pagamento 
 Immagine del profilo 

(congiuntamente i “Dati”). 

BASE GIURIDICA E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 

Finalità del trattamento Base giuridica 
Garantire la funzionalità dei Servizi, incluso 
consentire l’accesso ai Servizi forniti dai 
portali e riservati agli Utenti registrati 

art. 6 co. 1 b del GDPR: per gestire il 
rapporto contrattuale con i nostri Utenti  
 

Analizzare e migliorare la performance dei 
Servizi (v. anche la successiva Informativa 
Cookie) 

art. 6 co. 1 a del GDPR con un consenso 
degli Utenti 
art. 6 co. 1 f del GDPR in presenza di un 
interesse legittimo del Titolare 
art. 6 co. 1 c del GDPR nella misura 
richiesta dalle leggi applicabili 

INFORMATIVA PRIVACY E 
COOKIE 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 679/2016 (GDPR - General Data ProtecƟon RegulaƟon) relaƟva al seguente 
traƩamento di daƟ personali 



 

Trasmettere informazioni di carattere 
amministrativo, come eventuali modifiche 
alle nostre condizioni e regolamenti 

art. 6 co. 1 c del GDPR per adempiere a un 
obbligo di legge 

Inviare la nostra newsletter e/o altri 
materiali pubblicitari e condividere parte dei 
contenuti nei social media 

art. 6 co. 1 a del GDPR con un consenso 
degli Utenti 
art. 6 co. 1 f del GDPR in presenza di un 
interesse legittimo del Titolare 

Analizzare dati personali ai fine di report 
aziendali e garantire servizi personalizzati 

art. 6 co. 1 a del GDPR con un consenso 
degli Utenti 
art. 6 co. 1 c del GDPR nella misura 
richiesta dalle leggi applicabili 
art. 6 co. 1 f del GDPR in presenza di un 
interesse legittimo del Titolare 

Agevolare la partecipazione a estrazioni, 
concorsi a premi o altre attività promozionali 

art. 6 co. 1 a del GDPR con un consenso 
degli Utenti 
art. 6 co. 1 b del GDPR: per gestire il 
rapporto contrattuale con i nostri Utenti  

Accertare, esercitare o difendere un diritto in 
tutte le sedi competenti, comprese le 
procedure extragiudiziali 

l’art. 6 co. 1 f del GDPR: legittimo interesse 
del Titolare 

 
NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 

Il conferimento dei Dati per le finalità indicate nel paragrafo precedente è facoltativo, salvo diversa 
indicazione del Titolare, ad esempio contrassegnando con un asterisco i Dati obbligatori nei moduli. 
Il mancato conferimento dei Dati obbligatori può comportare l'impossibilità di fornire i Servizi 
richiesti. 

DESTINATARI O EVENTUALI CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI 

I Dati saranno trattati dal Titolare, e dalle persone da lui strettamente autorizzate.  

I Dati potranno essere comunicati alle seguenti categorie di soggetti terzi: 

(i) persone fisiche e/o giuridiche esterne autorizzate al trattamento da un apposito accordo con 
il Titolare (art. 28 GDPR) o quali titolari autonomi del trattamento (art. 4, par. 1, n. 7 GDPR), 
anche in forza di legge; 

(ii) soggetti a cui tale comunicazione deve essere effettuata al fine di adempiere o per esigere 
l’adempimento di specifici obblighi previsti da leggi, da regolamenti e/o dalla normativa 
nazionale e comunitaria come enti pubblici e altre pubbliche autorità;  

(iii) altre società controllate e/o collegate e/o consociate al Titolare facenti parte del “Gruppo 
Gessi”. 
 

TRASFERIMENTO DEI DATI AD UN PAESE TERZO O ORGANIZZAZIONI 
INTERNAZIONALI 

Nell’ambito della gestione del rapporto con il Titolare potrebbe risultare necessario al conseguimento 
dei fini del trattamento il trasferimento dei Dati verso paesi extra UE e/o verso organizzazioni 
internazionali. In tali casi il Titolare provvederà ad adottare tutte le adeguate misure di sicurezza, 
protezione e riservatezza finalizzate alla tutela dei Dati, nel rispetto della vigente normativa in 
materia di privacy. 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 



 

I Dati saranno conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono 
trattati e, successivamente, nei termini previsti dalle normative eventualmente applicabili.  

Criteri per la definizione dei periodi di conservazione: 

 conserviamo i dati per il periodo di tempo durante il quale è in corso un rapporto contrattuale 
con i nostri Utenti e/o durante il quale forniamo i relativi Servizi (ad esempio fino a quando 
avete un account sul nostro portale o utilizzate i nostri Servizi); 

 verifichiamo se è necessaria l'archiviazione, in base alla nostra situazione giuridica (ad 
esempio in merito a termini di prescrizione, procedure o controlli da parte di autorità); e 

 verifichiamo se siamo obbligati dalla normativa applicabile a conservare i Dati per ulteriore 
periodo (ad esempio nel caso delle transazioni di acquisto potremmo essere obbligati a 
conservare i registri delle vostre transazioni per un determinato periodo di tempo). 

DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITÀ DI ESERCIZIO 

L’Utente potrà in ogni caso e in qualunque momento esercitare i seguenti diritti: 

 di accesso ai dati personali, di rettifica o di cancellazione degli stessi, di limitazione del 
trattamento, di opposizione, di portabilità di cui agli artt. 15-20 GDPR attraverso l’invio di 
una richiesta e-mail all’indirizzo privacy@gessi.it 

 di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (v. sito web: 
www.garanteprivacy.it). 

ESISTENZA DI UN PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO 

Il trattamento non comporta un processo decisionale automatizzato. 

 

INFORMATIVA COOKIE 

Il Titolare ha preso visione ed applica il Provvedimento dell’Autorità Garante per la Protezione dei 
dati personali “Individuazione delle modalità semplificate per l’informativa e l’acquisizione del 
consenso per l’uso dei cookie” dell’8 maggio 2014 – [doc. web n. 3118884] (Pubblicato sulla Gazzetta 
Ufficiale n. 126 del 3 giugno 2014) e delle Linee Guida 5-2020 dell’European Board sul consenso. Di 
seguito presentiamo ai nostri Utenti le informazioni relative ai cookie utilizzati sul presente sito web 
e nell’ambito degli altri Servizi. 

 
COSA SONO I COOKIE 

I cookie sono dei semplici file spediti assieme alle pagine di questo sito e salvati dal tuo browser sul 
disco rigido del tuo computer o altri dispositivi. Le informazioni raccolte in essi possono venire rispedite 
ai nostri server oppure ai server di terze parti durante la prossima visita. 
I cookie possono essere: 
• Cookie di prima parte, cioè cookie installati direttamente dal Titolare; 
• Cookie di terza parte, cioè cookie di siti o di web server diversi da quello che ospita questo sito, 
utilizzati per finalità proprie di dette parti terze. 
 
E le tipologie sono sintetizzabili con il seguente prospetto: 

 
1. Cookie tecnici o funzionali, cioè di navigazione o sessione e strettamente necessari per il 
funzionamento del sito o per consentire all’utente di usufruire dei contenuti e dei servizi da questi 



 

richiesti. 
2. Cookie di preferenza, consentono ad un sito web di ricordare le informazioni che cambiano il 
modo in cui il sito web si comporta o apparte, come la lingua preferita o la regione in cui si trova 
l’utente 
3. Cookie analitici o statistici, che consentono di comprendere come il sito viene utilizzato dagli 
utenti. Con questi cookie non vengono raccolte informazioni sull’identità dell’utente, né alcun dato 
personale. Le informazioni sono trattate in forma aggregata ed anonima. 
4. Cookie di profilazione o pubblicitari (marketing), volti a creare profili relativi all’utente e utilizzati 
al fine di inviare mes- saggi pubblicitari in linea con le preferenze manifestate dallo stesso nell’ambito 
della sua navigazione in rete. 
 
AZIONI SUI COOKIE 

In ogni caso l’utente può utilizzare funzionalità proprie di ogni browser di navigazione per autorizzare, 
bloccare o cancellare (in tutto o in parte) i cookie; nell’ipotesi in cui tutti o alcuni dei cookie vengano 
disabilitati è possibile che il sito risulti non con- sultabile o che alcuni servizi o determinate funzioni del 
sito non siano disponibili o non funzionino correttamente e/o l’utente potrebbe essere costretto a 
modificare o a inserire manualmente alcune informazioni o preferenze ogni volta che visiterà il sito. Per 
avere maggiori informazioni su come impostare le preferenze sull’uso dei cookie attraverso il proprio 
browser di navigazione, è possibile consultare le relative istruzioni: 

• Internet Explorer 
• Firefox 
• Chrome 
• Opera 
• Safari 

 
DETTAGLIO DEI COOKIE 

I dati personali sono raccolti per le seguenti finalità ed utilizzando i seguenti servizi: 

GOOGLE ANALYTICS 
ANALISI DELLE PERFORMANCE DEL SITO WEB 

Google Analytics è un servizio di web analytics fornito da Google che consente di analizzare delle 
dettagliate statistiche sui visitatori di un sito web. 

Maggiori informazioni: Privacy Policy e termini di utilizzo di Google. 

 
COOKIE DOMINIO TIPO DURATA DESCRIZIONE 

_ga Google Analytics 24 mesi Usato per scopi di statistica, definisce i visitatori unici 

_gid Google Analytics 24 ore Usato per distinguere gli utenti 

 

_gat_UA 

 

Google 

  

1 minuto 
Si tratta di un cookie di tipo pattern impostato da Google 
Analyti- cs, dove l’elemento pattern sul nome contiene il 

numero identifi- cativo univoco dell’account o del sito web 
a cui si riferisce. 

 
ALTRI COOKIE 
 



 

COOKIE DOMINIO TIPO DURATA 

JSESSIONID Gessi Necessario Sessione 

org.springframework.we
b. 
servlet.i18n.CookieLocal
e Resolver.LOCALE 

 
Gessi 

 
Tecnico 

 
Sessione 

guestwsid Gessi Tecnico 7 giorni 

_hjTLDTest Gessi Tecnico Sessione 

_hjid Gessi Tecnico 1 anno 

_hjFirstSeen Gessi Tecnico 30 minuti 

_hjAbsoluteSessionInProgress Gessi Tecnico 30 minuti 

 
 
Data ultimo aggiornamento: 04/2024 
 


